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1. INTRODUCAO

Este produto foi especialmente pensado para o seu
lazer, conforto e relaxamento. Esperamos que
aproveite muito o que a Serras Banheiras tem de
melhor para oferecer.

Para o seu conforto e seguranca, antes da instalacao,
indicamos que seja consultado todos 0s manuais
que acompanham a hidro.



1.1 Orientacoes gerais de seguranca

Importante para a sua seguranca!

Este € um produto que exige instalacao conforme o
manual. Leia com atencao este Manual antes de
proceder a instalacao, operacao e uso do Spa.

O Spa deve ser usado sempre com acompanhamento
e orientacao de pessoa adulta que tenha pleno
dominio do modo seguro de uso do Spa, de acordo
com as instru¢coes de operacao, funcionamento,
desligamento e manutencao de componentes
contidas neste manual.

Defeitos no Spa, acidentes, danos materiais e
despesas de qualquer natureza gerados pelo nao
atendimento aos requisitos, instrugoes e
recomendacoes contidas neste Manual, nao serao
cobertos pela garantia do produto.



1.1.1 Risco de afogamento

Este produto nao é destinado ao uso de pessoas com
saude debilitada ou com limitacoes mentais ou
fisicas, temporarias ou permanentes.

E imprescindivel que as criancas sejam assistidas
por adulto responsavel durante o uso. Nao permita
O acesso nao autorizado de crian¢as ou pessoas
debilitadas.

Da mesma forma, nao devem fazer uso do Spa:
gestantes, pessoas em tratamento de saude ou
fazendo uso de medicamentos e idosos sem
autorizacao medica e sem acompanhamento de um
responsavel adulto orientado por um médico.

Se nao enquadrado em nenhuma das condi¢coes
anteriormente mencionadas e mesmo assim houver
dificuldade respiratoria, palpitacoes, enjoos ou
qualquer outro mal-estar ao usar o Spa, descontinue
O USo e consulte um médico.

A Serras Banheiras nao se responsabiliza por
quaisquer acidentes que ocorram durante o uso do
Spa.



1.1.2 Risco de hipertermia

A hipertermia ocorre quando a temperatura interna
do corpo ultrapassa os 37°C. Os principais sintomas
sao sonoléncia, cansaco, aumento da sensacao
térmica ou insensibilidade ao calor, palpitacoes e
outras anomalias podendo levar a perda de consciéncia
e risco de afogamento. Caso note algum destes sinais,

interrompa o uso imediatamente.

Como recomendacao geral para adultos saudaveis,

tem-se:
Temperatura
) 38 a40°C 36a38°C 34 a 36°C
da agua
Duracao . . .
5 min 10 min 20 min
do banho

Criancas costumam ser mais sensiveis a temperaturas mais altas. Em

caso de duvidas, consulte as recomendacoes do seu medico.




1.1.3 Dispositivos de succao

Mantenha cabelos, partes do corpo, acessorios ou
joias longe dos dispositivos de sucg¢ao, jatos ou outros
componentes para evitar que sejam sugados, flquem
enroscados ou presos e causem algum tipo de lesao
com risco de afogamento.

Recomendamos prender cabelos longos junto a
cabeca e nao usar joias, oculos ou qualquer outro
acessorio que possa se soltar do corpo ao usar o
Spa.

Especial atencao deve ser dada as criancas, devido
ao menor tamanho de membros do corpo e pessoas
com alguma dificuldade fisica ou mental, pois sao
mais suscetiveis a acidentes provocados pelo contato
indevido com dispositivos de succao e dispositivos
que podem prender os dedos.

Grade de protecao da succao.
Pode variar em formato, tamanho
e posicao.

Atencao! Nao utilize o Spa na auséncia ou caso

haja algum dano na grade de protecao da succao.




1.1.4 Risco de choque elétrico

Este € um equipamento que exige instalacoes elétricas
em conformidade com este e demais manuais que
acompanham o produto. Esta instalacao devera ser
realizada por profissional qualificado.

Dispositivos de interrupcao de energia elétrica,
dispositivos de seguranca e protecao contra
sobrecargas e choques elétricos, flos, eletrodutos,
caixas de distribuicao e comando, conexoes para
ligacao e outros acessorios necessarios a instalacao
elétrica do Spa, deverao ser adquiridos pelo proprietario
em casas de material elétrico; deverao ser de marcas
tradicionais ho mercado e estar em conformidade
com normas téecnicas, certificacao e legislacao
vigentes.

O flo-terra proveniente do sistema de aterramento
junto ao padrao de entrada de energia elétrica ou de
outro sistema de aterramento domiciliar deve ser
obrigatoriamente ligado a conexao de aterramento
do Spa, conforme Legislacao Brasileira. O sistema
de aterramento devera estar em conformidade com
norma ABNT NBR 5410 e aprovada pela concessionaria
de energia elétrica de sua localidade. O cliente devera
contratar um profissional habilitado para providenciar
a instalacao de um sistema de aterramento, caso nao
possua, ou se houver duvida quanto ao sistema de
aterramento existente em sua instalacao.

O fechamento ao redor do Spa deve ser mantido para



garantir o grau de protecao contra penetracao de
agua e para impedir o acesso indevido as moto
bombas e ao quadro de comando, evitando riscos
de acidentes por choques elétricos.

Nao utilize o Spa se o dispositivo DR estiver
desarmando. Teste mensalmente o funcionamento
do dispositivo DR.

Nao ligue os disjuntores do quadro geral de distribuicao,
nem a chave seccionadora bipolar do circuito de
alimentacao do Spa (se houver) e nem o dispositivo
DR sem que a agua dentro do Spa esteja no nivel
recomendado. Ha risco de que ocorram danos nas
bombas e no aquecedor

Nao é permitido nenhum equipamento ou aparelho
elétrico dentro ou a uma distancia menor que 1,5 m
do Spa.

Ao sair do Spa, nao manusear nenhum equipamento
eletrico estando com as maos molhadas ou pés
descalcos.
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2. RECEBIMENTO DO SPA

2.1 Conferindo o produto

Este produto foi montado, testado, inspecionado e
embalado de acordo com rigorosos procedimentos
de qualidade.

Ao receber a entrega do seu Spa, confira os volumes,
de acordo com a nota fiscal e confira todo o produto,
verificando se todos os itens adquiridos na compra
estao presentes e se o Spa esta em perfeitas
condicoes.

Caso esteja faltando algum item ou caso haja algum
dano no produto, comunique a empresa imediatamente

e descreva o fato no canhoto da nota fiscal.

Nao serao aceitas reclamacoes posteriores.

Observacao importante: A ENTREGA E FEITA

APENAS NO TERREO.

O Spa nao deve ser arrastado. Caibros ou vigas nao
deverao ser utilizados como escoras de apoio ou
alavancas bem como roletes nao deverao ser
utilizados para movimenta-lo sobre o piso.

A movimentacao do Spa nao deve ser feita sem
levanta-lo completamente acima do piso, mesmo
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gue somente para ajuste de posicionamento.

Fiqgue atento! A garantia nao cobre danos

causados ao Spa por movimentacoes dentro da
residencia do cliente.

2.2 Alocando em local adequado

Caso seja necessario armazenar o produto ate a sua
devida instalacao, o cliente devera providenciar local
adequado para o seu armazenamento, que nao
ofereca qualquer risco de dano, seja por intemperies
ou materiais existentes na obra, como cimento, areia,
tintas, etc.

Nao deve ser armazenado na vertical.

Nao deve ser colocado nenhum objeto pesado sobre
0 Spa.

O prazo da garantia comeca a correr assim que a
nota fiscal é faturada, e independe da data de
instalacao do produto.

Fique atento! A GARANTIA NAO COBRE DANOS
CAUSADOS AO PRODUTO POR ARMAZENAMENTO
INADEQUADO.
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3. INSTALACAO

A instalacao na residéencia do cliente é sempre de
responsabilidade do cliente. Oferecemos todo o
suporte para duvidas via telefone e whatsapp.

Este € um produto que exige instalacoes hidraulicas,
elétricas e de alvenaria ou deck em madeira. Atente-
se para a contratacao de profissionais habilitados e
para a compra dos materiais necessarios para a
instalacao de boa qualidade.

Leia as orientacOes a seguir e em caso de duvidas,
entre em contato.

Fique atento! A garantia nao cobre danos

decorrentes de instalagoes inadequadas de
elétricas, hidraulicas e de acabamento.

3.1 Orientacoes gerais de instalacao

Além deste manual, o seu Spa acompanha outros
manuais especificos para cada equipamento elétrico
que o constitui. As especificacoes elétricas desses
materiais encontram-se nestes outros manuais.
Apresente-os ao seu profissional e certifique-se de
que a instalacao obedeca aos requisitos de seguranca.
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3.2. Construindo a base

O engenheiro civil responsavel pela obra devera
avaliar o local de instalacao e projetar base a em
concreto para o recebimento do Spa.

Este Spa ja acompanha uma estrutura de pes em
fibra que sera responsavel pela distribuicao do proprio
Peso.

Ele devera ser instalado apoiado sempre em sua
propria base (nunca pelas bordas), sobre superficie
rigida, nivelada, lisa, isenta de buracos e outras
imperfeicoes, limpa e seca que resista ao peso total
do Spa cheio.

A area onde os pés do Spa serao apoiados devera
ser totalmente nivelada antes da instalacao.

O Spa nao devera ser instalado em areas ou nichos
onde possa ocorrer acumulo de agua. Além do ponto
de esgoto para drenagem do proprio Spa, devera ser
instalado um dreno auxiliar para o escoamento de
aguas pluviais, de modo a garantir o nao acumulo de
agua ao redor do Spa e na parte dos motores.
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3.3 ltens de série e itens adicionais

1. Displays; 2. Spot Led da Cromoterapia; 3. 0z6nio; 4. Sensor de Nivel
do Aquecedor; 5. Bomba de Hidromassagem; 6. Bomba com Pré-filtro;
/. Bomba de Hidromassagem; 8. Aquecedor
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1. Entrada de Agua; 2. Acionadores; 3. Encostos de Cabeca; 4. Spot
da Cromoterapia; 5. Jatos Grandes; 6. Mini Jatos; /. Arejadores; 8.
Succoes; 9. Ralo de Fundo

Entrada de agua com bica ladrao: peca em inox
redonda espelhada que fica na parte interior do Spa,
responsavel pelo abastecimento de agua do Spa.

A bica ladrao vai pronta, conectada de fabrica ao ralo
de fundo. Este € um dispositivo que tem a funcao de
evitar que o Spa transborde quando as pessoas
entrarem no Spa, ou caso o registro de agua de
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abastecimento seja esquecido aberto. A bica dispensa
0 excesso da agua para o ralo de fundo.

E normal que o nivel da 4gua abaixe depois que as
pessoas entram e saem do Spa, justamente pela
presenca da bica ladrao.

Saida de agua com ralo de fundo: peca em inox que
flca no fundo do Spa, possui uma tampa rosqueavel,
que deve ser fechada para encher o Spa.

Jatos grandes de hidro: sao os jatos maiores,
responsaveis pela hidromassagem.

Mini jatos de hidro: sao os jatos menores, responsaveis
pela hidromassagem.

Succgoes: sao pecas gradeadas, que ficam nas
paredes laterais inferiores do Spa. Por estas pecas,
as bombas de hidro sugam a agua do interior do Spa
e jogam esta agua nos jatos e mini jatos, promovendo
a hidromassagem.

Arejadoras: sao valvulas que vao na borda do Spa.
Girando, vocé pode abri-las mais ou fecha-las um
pouco ou totalmente. Sua fun¢ao € aumentar a
aeracao nos jatos e mini jatos de hidromassagem.

Bomba de hidro: sao as bombas responsaveis pela
pressao dos jatos e mini jatos.

Tubulacoes de agua da hidro: sao as mangueiras por
onde a agua da hidromassagem circula.
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Tubulacoes de ar da hidro: sao as mangueiras por
onde o ar da hidromassagem circula.

Aquecedor elétrico de passagem (com acionador):
é um aquecedor elétrico de passagem, que aquece
e mantém a dgua aquecida. E ajustavel entre 20 e
40°C. Possui sensor de nivel e display digital, onde é
possivel ajustar a temperatura e ligar e desligar uma
das bombas de hidromassagem. Por ser um
aquecedor de passagem, pode demorar um certo
tempo para o aquecimento ser percebido. Consulte
o manual especifico para mais informacoes.

Acionadores pneumaticos: sao botdoes que sao
responsaveis pelo liga e desliga das bombas de
hidromassagem (dispensam o uso de interruptores
na parede).

Caso nao sejam adquiridos acionadores pneumaticos
em numero suficiente para as bombas presentes no
Spa, devera ser instalado um interruptor na parede,
para o liga e desliga.

Alcas: alcas de apoio em inox.

Encostos de cabeca: travesseiros pretos removiveis,
com ventosas.

Cromoterapia (com acionador): sao luzes de led
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coloridas. Este equipamento possui display digital,
onde € possivel escolher a cor e ligar e desligar.

Ozonio: equipamento gerador de ozonio (03), gas
bactericida que esteriliza a agua durante o uso. Possui
diversas propriedades benéficas para o ser humano;
para mais informacoes, consulte o manual especifico.

Pré filtro: bomba de hidro com cesto coletor de
residuos (verificar manual especifico para limpeza
periddica).

Air blower: o kit do air blower inclui 10 micro jatos
extras (além dos jatos e mini jatos de série de cada
modelo), inclui uma bomba sopradora de ar, uma
caixa de potencia do acionador e um display acionador.
Este sistema é 100% independente do sistema de
hidromassagem do Spa, podendo ser ligado
separadamente ou em conjunto com a hidro. Ele
trabalha com jatos de ar, fazendo borbulhas na agua.
(verifique manual especifico para mais informacodes).
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Deck em madeira cumaru: é um item adicional que
pode ser adquirido juntamente com o Spa. E fabricado
em madeira cumaru crua (o0 envernizamento deve ser
feito no local pelo cliente para a conservagao). A
montagem € simples de ser realizada, e o proprio
deck ja vai dotado de janela de inspecao (verifique
manual especifico para mais informagoes).

Atencao! O deck em madeira cumaru necessita

de manutencao peridodica para sua boa
conservacao.

Tampao térmico: é um item adicional que pode ser
adquirido juntamente com o Spa e auxilia na
conservacao do produto. (verifigue manual especifico
para mais informacoes). A garantia é de 3 meses.
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3.4. Hidraulica

A hidraulica da hidromassagem ja vai pronta de
fabrica, ou seja, as tubulacdes de agua e de ar da
hidro vao todas pré-instaladas, nao sendo necessaria
nenhuma intervencao.

No local, seu profissional precisara providenciar um
ponto de esgoto, com caixa sifonada, para conectar
ao ralo de fundo do Spa, para o escoamento da agua
usada e de um ponto de dreno para escoamento de
aguas pluviais afim de evitar acumulo de agua
embaixo e na regiao dos motores do Spa.

Para o abastecimento do Spa, € necessario um
registro, que pode ser posicionado na parede ou no
deck, conectado a entrada de agua.

Em caso de abastecimento do Spa com agua preé-
aquecida proveniente de aquecimento solar, a gas,
elétrico, etc, € imprescindivel a instalacao de um
misturador na parede para o controle da temperatura.

Especificagoes técnicas:

- Entrada de agua de rosca, medida de %"
- Saida de agua de medida de 40mm.

Para conectar a entrada de agua a tubulacao da
residencia, um adaptador soldavel curto pode ser
usado, em que o lado externo é de rosca e o interno
é de cola, na medida de 20mm - %"
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Nao abastecer o Spa com agua em temperatura

superior a 40°C.

Adaptador soldavel curto 20mm - %"

Para conectar a saida de agua do Spa ao esgoto da
residéncia, pode ser usada tubulacao de pvc marrom
40mm. Nao recomendamos a reducao do diametro
da tubulacao.

E recomendada a instalacéo de caixa sifonada.
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3.5. Elétrica

A parte elétrica do Spa (bombas, aquecedor,
cromoterapia, etc) ja vai devidamente pré-instalada
em uma base em fibra fixa, embaixo do préprio Spa.

Para as especificacoes técnicas, consulte o manual
especifico de cada equipamento que acompanha o
Spa, de acordo com os itens de série e 0s itens
adicionais.

E imprescindivel para seguranca e instalacéo
adequada que sejam respeitadas as orientacoes
destes manuais, sob a penalidade de perda de
garantia.

E indispensével a contratacéo de técnico habilitado,
responsavel pelo dimensionamento elétrico, sob a
penalidade de perda de garantia.

3.6 Teste

ApOs a instalacao da hidraulica e elétrica, antes do
fechamento das laterais com o acabamento, é
imprescindivel o teste de funcionamento para verificar
a operacao do equipamento.

Com o Spa posicionado no local, com hidraulica e
elétrica prontas, encha o Spa com agua e ligue os
equipamentos. Deixe em funcionamento por algumas
horas e observe se 0os equipamentos funcionam
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adequadamente e se nao ha nenhum tipo de
vazamento.

Caso apresente algum vicio, entre em contato com
a empresa imediatamente.

3.7 Deck - Estrutura de vedacao lateral

O deck é uma estrutura lateral construida em alvenaria
ou madeira para protecao e estetica do Spa. Ele
devera ser feito apods realizadas todas as instalacoes
elétricas e hidraulicas e apos realizado o teste.

Pontos a serem observados para esta etapa:
» E fundamental que seja deixada uma janela de

iINspecao com acesso aos motores, que seja grande
o suficiente para as manutencoes futuras.

Atencao! A impossibilidade de acesso aos

motores gera perda de garantia.
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* A janela de inspecao ou o deck devem permitir a
entrada de ar para ventilagao local.

» E fundamental que esta estrutura garanta o apoio
e suporte das bordas laterais do Spa.

» Esta estrutura deve garantir que nao entrara agua
no local onde os motores estao instalados.

Fique atento! Os equipamentos elétricos nao sao
projetados para trabalharem submersos. a

garantia nao cobre danos ocasionados por
umidade nos motores.
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4. COMO LIGAR O SEU SPA

Passo 1: Feche o ralo de fundo;

Passo 2: Abra o registro de agua, enchendo o Spa
ate que os jatos e mini jatos de hidro estejam
completamente submersos;

Passo 3: Ligue os disjuntores;

Passo 4: Ligue os acionadores na borda do Spa,
acionando os equipamentos desejados;

Para desligar, desligue os equipamentos e depois
abra o ralo de fundo.

Caso seu Spa tenha o item adicional aquecedor
elétrico de passagem, é necessario ajustar a
temperatura entre 20 e 40 °C para o uso e aguardar
o0 tempo de aquecimento, que pode variar de acordo
com a capacidade de agua do modelo escolhido.

Importante! Nunca tente ligar os motores sem
que o Spa esteja completamente cheio de agua,

iIsso pode gerar dano permanente, que nao é
coberto pela garantia.
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» Qualidade da agua

E essencial a utilizacdo de 4gua tratada e de qualidade,
isenta de contaminantes.

Atencao! A garantia nao cobre danos decorrentes
do uso de agua de poc¢os artesianos, rios, minas,
lagos, mares, etc. Pode causar corrosao nos
dispositivos em inox e danos nos equipamentos

elétricos. Pode causar manchas e degradacao
no casco. os danos nao serao cobertos pela
CEIEED

E recomendado o descarte da dgua apds o seu uso.
Caso haja a intencao de reuso, o cuidado devera ser
redobrado para manter os parametros adequados de
limpeza e manutencao da qualidade da agua.

Os itens adicionais “0z6nio” e ‘pré-filtro” deverao ser
colocados em funcionamento por pelo menos duas
horas diarias nos dias em que a mesma agua for
mantida. Eles por si s6 nao sao suficientes para
manter a mesma agua por longos periodos de tempo.
Nao é recomendado a utilizagao da mesma agua
por longos periodos de tempo.

Para mais informacoes, vide manuais especificos do
ozonio, pré-filtro e guia pratico de tratamento de agua
com ozonio.
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E recomendada a limpeza periddica interna do casco
apenas com bucha macia e detergente liquido neutro.
Também é recomendado realizar periodicamente o
seguinte procedimento para limpeza interna das
tubulacoes da hidro:

Passo 1: Encha o Spa com agua limpa;
Passo 2: Coloque a quantidade necessaria de sabao
neutro na agua e utilize pequena quantidade de agua

sanitaria;

Passo 3: Ligue os motores da hidromassagem;
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Passo 4: Deixe a agua circular por alguns minutos;
Passo 5: Desligue os motores da hidro;

Passo 6: Abra o ralo de fundo e dispense a agua com
sabao;

Passo 7: Para o enxague, encha novamente o Spa
com agua limpa, e repita o procedimento, sem a

adicao de sabao.

Realize este procedimento sempre que necessario.

Atencao! Durante o banho, o corpo libera gordura
corporal. Por isso é essencial a limpeza periodica

do Spa, para evitar que este acumulo fique
impregnado no casco. A garantia nao cobre
casos de manchas.
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ApOs o periodo de garantia, caso necessite de troca
de algum dos componentes do Spa, recomendamos
que entre em contato com a empresa para a indicacao
de revenda de pecas autorizadas de modelos
compativeis. Também recomendamos sempre que
os profissionais contratados para as manutencoes
sejam habilitados e capacitados.
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5. GARANTIA

A garantia do Spa finda-se em 12 meses (doze meses)
apos a compra, a contar da data do faturamento da
nota fiscal.

A garantia do tampao térmico finda-se em 3 meses
(trés meses) apos a compra, a contar da data do
faturamento da nota fiscal.

5.1 Casos de perda de garantia

Ha perda de garantia, mesmo dentro do prazo
supracitado, nos casos de:

- Armazenamento inadequado do Spa;

 Danos por movimentagoes do Spa dentro da casa
do cliente;

» Danos por instalagOes de elétrica, hidraulica e de
acabamento inadequadas e fora das especificacoes
exigidas nos manuais especificos de cada
equipamento e nas exigéncias especificadas neste
manual;

« Danos por abastecimento do Spa com agua em
temperatura superior a 40°C;

 Impossibilidade de acesso aos motores;

- Umidade excessiva na regiao onde estao instalados
0S motores;
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» Dano por tentar ligar os motores sem o nivel correto
de agua dentro do Spa;

 Danos decorrentes de abastecimento com agua de
POCOS artesianos, rios, minas, lagos, mares, etc;

« Casos de manchas decorrentes do acumulo de
gordura corporal nas paredes internas do Spa;

» Qutros casos previstos em manuais especificos dos
componentes deste Spa.

A garantia nao cobre, em nenhuma hipoétese, os
custos de instalacao e desinstalacao do produto

na casa do cliente, nem nos casos de troca do
produto.
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6. CONTATO

Telefone: (35) 3732-1491
Email: contato@serrasbanheiras.com.br

Segunda a Sexta / 9:00 - 18:00
Whatsapp: (35) 99800-7478 | (35) 9958-3976

Assisténcia: (35) 9845-8683
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Manual de Instalagao para Ofurds Spa e
Banheiras Serras Banheiras.

Visite nosso site: www.serrasbanheiras.com.br
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